VOYAGES

RUSSIE

POLOGNE BIELORUSSIE

La Route de I'Ambre

Lituanie
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Descriptif :

Ce circuit de 8 jours est idéal pour découvrir la richesse des villes baltes sur la Route de I'Ambre, a travers
un patrimoine remarquable et une Histoire passionnante. De Vilnius, ville d'histoire et de coeur, a Tallinn,
dont la vieille ville est classée au patrimoine mondial de 'TUNESCO, en passant par Riga, cité de caractere,
votre séjour dans les Pays Baltes s'annonce exceptionnel !

VILNIUS, LA COLLINE DES CROIX, LE PALAIS DE RUNDALE, RIGA, PARNU, TALLINN

Découvrez la richesse des villes baltes sur la route de I'Ambre a travers un patrimoine et une culture
exceptionnels. Explorez Vilnius, ville d'histoire et de coeur, la capitale lituanienne qui regorge de richesses
culturelles et architecturales. Visitez Riga, cité de caractére, plus grande ville des Etats baltes ou une
pluralité de cultures et de langues se cétoient depuis toujours. Parcourez l'histoire de Tallinn dont la vieille
ville est classée au patrimoine mondial de 'UNESCO. Partez a la découverte de Helsinki, en Finlande.

Atouts plus / Points forts

Un excellent rapport qualité-prix pour une découverte trés compléte de pays méconnus, a I'Histoire
passionnante et au patrimoine remarquable

Un équilibre idéal : 2 nuits a Vilnius, 2 nuits a Riga et 3 nuits a Tallinn

La visite du magnifique site de Trakai et du chateau de Rundale, joyau du baroque

La possibilité d'excursion a Helsinki

Des audiophones individuels pour toutes les visites guidées

Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers |'aéroport international de départ,
l'organisateur réalise cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ défini vers l'aéroport
international de départ a I'aller et au retour de l'aéroport international d'arrivée vers leur point de retour défini,
en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs éventuelles évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou les gares ferroviaires ;

- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules Iégers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Dans le cas de voyages sourcés dynamiquement au niveau de I'aérien (vols GDS), la liste des compagnies
aériennes possibles est non exhaustive, le choix de la compagnie et des horaires de vols étant au choix du
client au moment de l'inscription selon I'offre proposée.

Sur la compagnie Air Baltic, vols réguliers Paris/Vilnius a l'aller et Tallinn/Paris au retour (directs ou via
Riga).
Ces vols peuvent étre également réalisés par la (les) compagnie(s) Lufthansa, Brussels Airlines, KLM, etc.

Horaires de principe des vols internationaux :

- Al'aller PARIS ROISSY C.D.G. 18H15/ VILNIUS VNO 21H55 (vol BT966).

Selon le plan de vol, arrivée possible dans I'aprés-midi du premier jour ou en début de nuit du premier au
second jour.

- Au retour TALLINN TLL 15H55 / PARIS C.D.G. 17H55 (vol BT861).

Selon le plan de vol, départ possible t6t le matin ou dans I'aprés-midi du dernier jour.
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Conditions et poids des bagages :

- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H55cm L40cm P23cm + 1 article personnel H30cm
L40cm P10cm, le total ne doit pas dépasser 8kg.
- Bagage en soute : 1 bagage de 20kg max H100cm L50cm P80cm

Le(s) Transport(s) terrestre(s)

Transport routier :

- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur local, de capacité de 48 participants maximum
(mais groupes limités a 42 participants par car).

- ou minibus climatisé avec chauffeur local, de capacité de 16 participants maximum par véhicule

Langue des chauffeurs pour tout type de transport : locale uniquement

Jour 1 : AEROPORT DE DEPART / VILNIUS (VOL + 15KM)

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

départ de votre région pour I'aéroport de départ si option transfert souscrite (1). Vol pour Vilnius. Accueil par
votre guide et transfert a I'hétel. Diner (en cas d'arrivée tardive, le diner pourra étre servi sous forme de
collation). Logement.

Jour 2 : VILNIUS, TRAKAI, VILNIUS

découverte pédestre de Vilnius, la capitale lituanienne ou l'influence multiculturelle a laissé son empreinte
dans l'architecture : le chateau de Gediminas, la cathédrale inscrite au patrimoine mondial par 'UNESCO,
I'H6tel de ville, les portes de I'Aube, I'Université constituée au cours des quatre derniers siécles, qui est
aujourd'hui un centre culturel important de la Baltique (vues extérieures)... Dans le centre historique de
Vilnius, déclaré patrimoine de I'humanité par 'TUNESCO, les coupoles et les bulbes orthodoxes contrastent
avec les hautes fléches et colonnades des églises catholiques et protestantes. De par sa situation au
confluent des rivieres Neris et Vilnia, elle est également considérée comme l'une des capitales les plus
vertes du monde grace a ses nombreux parcs, jardins et squares. Déjeuner. L'aprés-midi, excursion a
Trakai, petit village typique situé a 30km de Vilnius. Son imposant chateau, situé sur une petite fle au centre
de l'idyllique lac Galve, est une magnifique construction du XIVe siécle. Autrefois centre militaire et politique
du pays, c'est aujourd'hui pour son calme et sa verdure que Trakai est recherchée par les Lituaniens. Diner
logement.

Infos + étapes : 60Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 3: VILNIUS, LA COLLINE DES CROIX, RUNDALE, RIGA

départ vers Siauliai et visite de la « colline des Croix » : lieu de pélerinage depuis le XIVe siécle ol plus de
100 000 croix, allant des plus minuscules crucifix a des gigantesques calvaires, s'élévent a la mémoire des
martyrs et des héros de l'indépendance nationale. Au siecle dernier, alors que le pays faisait partie de
'URSS et que les Soviétiques s'acharnaient a enlever les croix du site, les Lituaniens continuaient a en
mettre de nouvelles. Aujourd’hui au nombre de 150 000, elles nous rappellent la lutte des Lituaniens pour la
liberté. Entrée en Lettonie et route jusqu'a Rundale. Déjeuner puis visite du chateau de Rundale, de style
baroque d'inspiration italienne. Le chateau a été construit en 4 ans par l'architecte italien Rastrelli, qui a
également construit le palais d'Hiver a Saint-Pétersbourg. Ses 48 salles ouvertes a la visite présentent de
remarquables collections de meubles, fresques, poéles prussiens en faience, peintures, portraits et autres
objets d'art. Vous découvrirez le salon doré, le salon blanc et la grande galerie, ainsi que les chambres
privées des Ducs de style rococo et les jardins a la francaise. Arrivée a Riga. Diner logement.

Infos + étapes : 380Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 4 : RIGA

découverte pédestre de Riga, la capitale lettone qui tente aujourd'hui de jongler habilement entre ses
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architectures médiévales, Art Nouveau, son commerce dynamique, ses belles plages sur la Baltique et sa
convivialité, afin de séduire ses visiteurs. Découverte du coeur historique aux rues pavées parfaitement
conservées qui gardent une atmosphere médiévale ; de I'étonnant quartier Art Nouveau, |'un des plus beau
d'Europe, du monument de la Liberté, des maisons hanséatiques (vues extérieures)... Déjeuner. Située sur
le fleuve Daugava, la capitale lettone a la particularité d'avoir une trés importante minorité russe, héritage de
la période soviétique. Vous entendrez donc régulierement parler russe dans les rues de la ville. La vieille
ville qui se visite entierement a pied a été magnifiquement restaurée depuis l'indépendance. Elle est un
enchevétrement d'époques et de styles différents, ou il fait bon flaner a toute heure du jour et de la nuit.
Aprés-midi libre pour flanerie et découvertes personnelles ou excursion optionnelle : visite du musée
ethnographique (a réserver a l'inscription). Diner logement.

Jour 5: RIGA, PARNU, TALLINN

départ le long du golfe de Riga. Entrée en Estonie. Sans doute le plus moderne des trois Etats baltes,
I'Estonie a toujours constitué un enjeu entre I'Europe, la Russie et les pays nordiques. Ces influences
diverses lui conférent des attraits touristiques majeurs qui enchanteront les voyageurs. Arrivée a Parnu,
déjeuner. Station balnéaire trés en vogue depuis les années 30, Parnu s'étend le long de magnifiques
plages de sables blancs. Découverte de cette cité de caractere : la porte de Tallinn, I'église Jekateriina, les
maisons en bois du centre historique... Construit au XVllle siécle, dans un style classique a l'allure
bourgeoise, I'notel de ville est le monument le plus céleébre de la ville. Continuation vers la Tour Rouge,
derniere fortification de I'ancienne prison de la ligue hanséatique, elle fut édifiée au XVe siécle. Faisant
partie des fortifications d'origine de la ville, seule la ligne défensive de la prison existe encore, la plupart des
batiments qui constituait ces fortifications ayant été détruites car jugées inutiles. Diner logement.

Infos + étapes : 330Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 6 : TALLINN

étape incontournable de toute escapade dans les pays baltes, Tallinn vous entrainera dans un dynamisme
unique a travers ses ruelles teintées de charme et de souvenirs. Tallinn fut pendant longtemps un carrefour
important pour le commerce hanséatique. Ses édifices présentent avec élégance ses influences médiévales,
baroques et classiques si particuliéres, sublimées par les remparts de la vieille ville. Découverte pédestre de
la capitale estonienne dont la vieille ville conserve d'extraordinaires vestiges des XIVe et XVe siecles : la
ville basse et la place de I'Hotel de ville, la ville haute et la cathédrale Alexandre Nevski aux bulbes noirs
(vues extérieures)... Déjeuner. La capitale estonienne est la plus petite des capitales baltes. Si elle a été
marquée par l'occupation soviétique, avec de vastes banlieues sans charme, elle conserve une magnifique
cité médiévale, classée par 'TUNESCO. On distingue la ville haute sur la colline de Toompea, cité fortifiée qui
a toujours été le centre commercant de Tallinn. La capitale, située sur le golfe de Finlande, a 2 heures
d'Helsinki par bateau, est animée par les escales de dizaines de paquebots chaque année a la belle saison.
Aprés-midi libre pour flanerie et découvertes personnelles ou excursion optionnelle (visite du palais et du
parc Kadriorg (a réserver a l'inscription). Diner logement.

Jour 7 : TALLINN, HELSINKI, TALLINN

journée libre a Tallinn pour découvertes personnelles (déjeuner libre). Possibilité d'excursion a Helsinki, en
Finlande (a réserver a l'inscription). Transfert au port de Tallinn et embarquement pour la traversée (2
heures) du golfe de Finlande en ferry rapide. Arrivée a Helsinki, accueil puis tour panoramique de la capitale
finlandaise : la place du Sénat et son ensemble monumental datant de I'époque russe, I'élégante avenue
Esplanade... Déjeuner. Helsinki est une métropole portuaire trés animée, entourée de jolies petites iles et de
trés beaux espaces verts. L'ambiance a Helsinki est a la fois détendue et stimulante, ce a quoi contribue
certainement le grand nombre de restaurants et de bars de qualité que compte la ville. Temps libre pour
flanerie. Transfert au port d'Helsinki et traversée retour pour Tallinn. Arrivée a Tallinn et transfert a I'h6tel.
Diner libre. Logement.

Infos + étapes : 50Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 8 : TALLINN / AEROPORT DE DEPART (15 KM +VOL)

Transferts région / aéroport non inclus le 1er et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
transfert a I'aéroport de Tallinn. Vol pour pour votre aéroport de départ. Débarquement puis retour dans
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votre région si option transfert souscrite (1).

La chambre

Liste des hbtels (5) :

VILNIUS - Panorama - 3* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale
RIGA - Islande - 4* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale
TALLINN - Ibis Tallinn - 3* NL(10) - 3 nuits - Langue du personnel : locale

Liste hotels ou similaires en normes locales.

Informations sur les chambres :

- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.

- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.

- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint ou canapé.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 7 petits déjeuners, 5 déjeuners, 6 diners.

Boissons non incluses.

Service +: prise en charge a domicile ou a partir de nos points de rendez-vous

La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est a réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achévera a I'aéroport de départ
sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus prés de votre domicile !

Fini les soucis de parking, les codts liés aux trajets vers l'aéroport, la gestion des retards, etc...

Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est a
inclure & la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.

A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge a domicile (ex : Arcachon, prise en
charge a domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge a domicile (avec supplément).

Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mémes villes.

N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant a votre conseiller en agence de voyages.

Cette prise en charge a domicile peut étre également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner a l'inscription, uniquement en agence de voyages).

Cette prise en charge a domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de trés nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
toute sérénité votre aéroport de départ. La liste compléte des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés a la réservation en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Excursion a Helsinki, en Finlande

Transfert au port de Tallinn et embarquement pour la traversée (2 heures) du golfe de Finlande en ferry
rapide. Arrivée a Helsinki, accueil puis tour panoramique de la capitale finlandaise : la place du Sénat et son
ensemble monumental, I'élégante avenue Esplanade... Déjeuner. Temps libre pour flanerie. Transfert au
port d'Helsinki et traversée retour pour Tallinn. Arrivée a Tallinn et transfert a I'hétel. Diner libre (a votre
charge). Logement.
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A réserver a l'inscription, garanti pour un minimum de 15 participants. Pas d'accompagnateur lors des trajets
en ferry.

Conditions de réalisation (1):

Durée totale avec les transferts de I'h6tel , les traversées en ferry de/vers Tallinn, le temps libre & Helsinki :
15h30

Durée de l'activité principale : 3H

KM : 230 km dont 90 km en ferry par trajet et 50 km a Helsinki

Visite du musée ethnographique a Riga

Complétez la découverte de Riga par I'exploration de sa campagne environnante a laquelle les Lettons sont
trés attachés. Le musée ethnographique de plein air (appelé aussi skansen) est situé a I'est de la vieille ville
de Riga, au bord d'un lac. Vous allez pouvoir vous y familiariser avec I'architecture rurale (en bois), les
traditions, l'artisanat et le folklore letton. Les spécificités des différentes régions du pays y sont présentées :
Kurzeme (ou Courlande), Zemgale, Vidzeme et Latgale.

Durée totale avec les transferts de I'hétel : 3h

A réserver a l'inscription, garanti pour un minimum de 15 participants.

Visite du palais de Kadriorg

Visite du palais de Kadriorg, fameux ensemble de style baroque du XVIle siécle imaginé pour I'agrément des
séjours de la famille du tsar russe Pierre le Grand. Les riches collections de peintures et de sculptures
européennes de son musée d'Art étranger vous surprendront.

Durée totale avec les transferts de I'hétel : 2h30

A réserver a l'inscription, garanti pour un minimum de 15 participants.

Les Formalités

Carte nationale d'identité (fin de validité non dépassée) ou passeport en cours de validité.

Informations complémentaires sur le programme

Visites et excursions incluses au programme (7)(9) :
Dans certains sites, en I'absence de guides locaux francophones, une traduction de votre
guide-accompagnateur pourrait intervenir.

J2 - VILNIUS - Tour de ville pédestre - 3H - Langue: Francophone (8)

J2 - VILNIUS - Visite de Trakai - 3H avec les transferts (durée des visites environ 2H) - Langue:
Francophone (8)

J3 - VILNIUS - Visite de la "colline des Croix" - 1h20 avec les transferts - un arrét sur le chemin de Riga
(durée des visites environ 1H) - Langue: Francophone (8)

J3 -RUNDALE - Visite du chateau de Rundale - 3h avec les transferts - un arrét sur le chemin de Riga
(durée des visites environ 1H30) - Langue: Francophone (8)

J4 - RIGA - Tour de ville pédestre -3H -Langue: Francophone (8)

J5 - PARNU - Visite pédestre de Parnu -1h20 avec les transferts (durée des visites environ 1H) - Langue:
Francophone (8)

J6 - TALLINN - Tour de ville pédestre - 3H - Langue: Francophone (8)

Les durées des visites dépendent du rythme du groupe.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :
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Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiére : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées des voyageurs : Pour garantir la bonne exécution des prestations, il est impératif que les
voyageurs communiquent, lors de la réservation, leurs coordonnées complétes, incluant un numéro de
téléphone mobile et une adresse électronique. Ces informations permettent de les informer en temps utile de
toute modification éventuelle (lieux, horaires, délais, etc.).

Prise en charge a domicile : La prise en charge a domicile s'effectue a I'adresse précisée par le client lors de
la réservation. Cette adresse doit étre compléte et détaillée (numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). En cas de retard ou d'absence du/des voyageurs au point de rendez-vous et a I'horaire fixés, ces
derniers seront seuls responsables des conséquences de leur non-présentation.

Point de rendez-vous : Le lieu de rendez-vous est déterminé a la réservation parmi la liste fournie par le
voyagiste. Ce lieu, indiqué a titre indicatif, peut étre modifié jusqu'a 24 heures avant le départ en raison de
contraintes de circulation, de travaux ou de décisions administratives. Le voyagiste se réserve le droit
d'assurer I'acheminement par tout type de véhicule (autocar, taxi, VTC, minibus). Tout retard ou absence du
voyageur engage sa responsabilité exclusive quant aux conséquences liées a sa non-présentation.

Visites et excursions : Les prestations incluses ou optionnelles sont réalisées conformément au descriptif
figurant dans la documentation de voyage. Hors cas de force majeure, leur déroulement est assuré.
Toutefois, elles peuvent étre adaptées pour des raisons techniques, météorologiques ou organisationnelles
(ex. : horaires de vols, jours de marché, état des routes...).

Informations complémentaires :

- Ce voyage n'est pas adapté aux personnes a mobilité réduite.

- Les prestations optionnelles non incluses sont réalisées selon les descriptifs fournis a la réservation.

- Les informations définitives sont communiquées environ 8 jours avant le départ par voie postale et/ou
électronique et comprennent : les horaires de vols, les horaires de convocation, la liste des hébergements,
les coordonnées d'urgence du voyagiste.

Exclusivité et partages : Ce voyage est réservé aux voyagistes du Groupe SALAUN (Salaiin Holidays,
Nationaltours, BTtours). Le voyagiste se réserve toutefois le droit, a certaines dates et maniéere
exceptionnelle, de partager le voyage avec d'autres voyagistes, sans que cela n'‘ouvre droit & indemnisation,
remboursement ou modification.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
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facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres a certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, a savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent étre reportées sur un autre
voyage au choix du client, & condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
I'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :

- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage a forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage a forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le baréme suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :

- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,

- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,

- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage

- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dés l'inscription,
des frais supplémentaires pourront étre retenus, correspondant aux prestations déja engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déja engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiguement” : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'a 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deca de 21 jours, le baréme standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
a des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées a des vols non consommeés peuvent étre remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est di si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisiéres : Les croisiéres fluviales ou maritimes sont soumises a des
conditions spécifiqgues d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés a toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent étre impossibles a moins d'émettre un
nouveau billet a la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste :

Conformément aux dispositions de l'article L211-14 IIl du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 25 participant(s). Quand le
nombre maximum de 35 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses : 8/



Les vols France/Vilnius a l'aller et Tallinn/France au retour

Les taxes aériennes et de sécurité

L'hébergement en hotels 3* et 4* (normes locales), en chambre double

La pension compléte (avec déjeuners 2 plats et diners 3 plats) du diner du J1 au petit déjeuner du J8 (sauf
le déjeuner et le diner du J7)

Le circuit complet en autocar climatisé

Les excursions et visites prévues au programme

Les services d'un guide-accompagnateur francophone tout au long du circuit dans les pays baltes (sauf J7,
journée libre)

Des audiophones individuels tout au long du circuit

Les taxes de promotion touristique et services hoteliers en vigueur

Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Prestations non incluses :

Les assurances

La chambre individuelle

Les excursions facultatives

Le déjeuner et le diner du J7

Les boissons

Les pourboires

Les taxes percues dans certains musées et sites pour la prise de photos et vidéos.
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